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Wohnzufriedenheitsbefragung

Das Institut fur Wohnbau der Architekturfakultat der Technischen Universitat Graz fuhrt gerade eine Wohnzufriedenheitsbefragung in
unterschiedlichen Wohnanlagen durch. Es geht hier um lhre persénliche Zufriedenheit mit hrer Wohnung, um Ihre Wohngeschichte und
auch um lhre persénlichen Ansichten.

Die Befragung wird ca. 20 Minuten dauern. Die Informationen werden vertraulich und anonym behandelt.

Zuerst ein paar Fragen tliber Sie und Ihre Mitbewohner

1. Alter: "( Jahre
2. Geschlecht:  [] mannlich Nrweiblich

3. Familienstand
ﬁ verheiratet  [] in Lebensgemeinschaft [] Single [] verwitwet [ geschieden

" ( /M,4>7c:/ﬂ)

it

/ T g
4. Abgeschlossene Schulen / Ausbhildung (’f\// VELRST A

5. Beruf / Beschaftigung

Dlangestelit [ selbststandig [ arbeitslos [ Student [ anderes:
6. Personen im Haushalt
a. Wie viele Personen wohnen derzeit in diesem Haushalt? 4
b. Wie viele Generationen wohnen derzeit in diesem Haushalt?
c. Wie viele Kinder wohnen derzeit in diesem Haushalt?
Klein-und Vorschulkinder
Schulkinder / Studenten/ in Ausbildung
andere: __(Alter)

7. Monatliches Nettohaushaltseinkommen (von allen Bewohnern zusammen)
[] unter 1000 Euro

] 1000 - 1500 Euro (] 3001 — 3500 Euro
] 1501 — 2000 Euro [] 3501 — 4000 Euro
] 2001 - 2500 Euro [] 4001 — 4500 Euro
[] 2501 — 3000 Euro [] 4501 — 5000 Euro [] mehrals 5000 Euro

4160

7.1. Wieviel Miete (inklusive Strom, Heizung, Betriebskosten) zahlen Sie fur Ihre Wohnung im Monat Euro

7.2. Wurde die Miete in den letzten Jahren erh6ht?
(E] ein bisschen [] viel [] sehr viel wenn Sie es wissen: ungefahr Euro in Jahren

i
8. Wie groR ist lhre Wohnung? /}/l | m?

8.1. Wie viele Zimmer hat Ihre Wohnung? (Ohne Kiiche, Bad, Toilette und Abstellraum) L}
9. Wenden Sie Feng Shui oder Ahnliches bei der Gestaltung der Raume an? M\Nein [RE

wie?




Hier einige Fragen zu lhrer Vergangenheit, Gegenwart und eventuellen Planen fiir die Zukunft

10.,Wo sind Sie aufgewachsen?

dWien ] Woanders

10.1. In welcher Wohnform sind Sie aufgewachsen? (1) Mehrere Antworten méglich!
[] Sozialem Wohnbau [ Frei finanziertem Wohnbau X{Mietwohnung ] Eigentumswohnung [] Einfamilienhaus
] oder:

11. In welcher Wohnform wohnen Sie jetzt? (i) Mehrere Antworten moglich!
[] Sozialem Wohnbau [ Frei finanziertem Wohnbau,& Mietwohnung [] Eigentumswohnung
Coder

12, Falls Sie umziehen wiirden, wo wiirden Sie wohnen wollen?
Y| Wien [] Woanders

12.1. Falls Sie umziehen wiirden, in welcher Wohnform wiirden Sie wohnen wollen? (i) Mehrere Antworten méglich!
[] Sozialem Wohnbau [] Frei finanziertem Wohnbau Mietwohnung'

Coder:

Eigentumswohnung [] Einfamilienhaus

A
/

13. Wie lange wohnen Sie schon in dieser Wohnung? i

14. Wie lange haben Sie vor, in dieser Wohnung zu bleiben?

[ bis ich mir etwas anderes leisten kann
[] weniger als 1 Jahr

[ 1-5 Jahre

(] 5-10 Jahre

Mehr als 10 Jahre
Ich will in dieser Wohnung bleiben: (D weiter mit Frage 15)
14.1. Meine nichste Wohnung sollte haben...

a) Anzahl der Zimmer
[J weniger Zimmer: insgesamt [ die gleiche Anzahl Zimmer ] mehr Zimmer: insgesamt

b) GréRe der Wohnung
[} m? weniger [ gleich viel m? O

15. In welchem AusmaB sind folgende Behauptungen richtig?

((): 1 absolut wahr, 2 wahr, 3 weder wahr noch falsch, 4 falsch, 5 ganz falsch, 6 weild nicht)
Wenn ich ausziehen misste, ...
a) ... wurde ich genauso wohnen wollen wie jetzt

b

_wiirde ich gerne umziehen nach (Stadt, Land) :

~warde ich gerne in eine andere Siedlung ziehen

)
©)
)

d) ich habe meine Wohnung sehr gerne




Wir fragen nun nach lhrer Zufriedenheit

16. Wie zufrieden sind Sie mit ihrer Wohnanlage und der unmittelbaren Umgebung?

((: Noten von 1 sehr zufrieden — 5 sehr unzufrieden, 6 weil nicht)

6

1) Lage in der Stadt

)
2) Anbindung &ffentlicher Verkehrsmittel

5) Verkehrssicherheit speziell fir FuRgénger

6) Anordnung der Gebé&ude in der Siedlung

7) ErschlieBung (Stiegenhaus, ...)

8) Aussehen der Wohnanlage

9) Erreichbarkeit von Schule und Kindergarten

10) Sportstatten und Freizeiteinrichtungen in der Nahe

11) Supermarkt

12) Backer/Nahversorger

13) Erreichbarkeit von medizinischen Institutionen (Arzt, Apotheke)

14) Natur/Griinraum in Umgebung

15) Grunanlagen in der Siedlung
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16) Luftqualitat

16.1. Gibt es geniigend Gemeinschaftseinrichtungen in Ihrer Wohnanlage?
(Griinanlagen, Kinderspielplitze, Stellflichen/Abstellrdume etc.)

M Ja

[ Nein Was fehlt?

16.2. Gibt es genug Abstellplitze in Ihrer Wohnanlage fiir... ,
a) Autos? PXJa O Nein [J weiB nicht Haben Sie ein Auto? K] Ja [ Nein
b) Fahrrider? [R.Ja [] Nein [] weif nicht Haben Sie ein Fahrrad? jﬁ Ja [] Nein

16.3. Sind Sie mit der Architektur der Wohnanlage zufrieden?
&'sehr zufrieden [ zufrieden [] weder zufrieden noch unzufrieden (] unzufrieden [] sehr unzufrieden

17. Wie zufrieden sind Sie mit der Wohnung? _
((: Noten 1 sehr zufrieden, 2 zufrieden, 3 weder zufrieden noch unzufrieden, 4 unzufrieden, 5 sehr unzufrieden, 6 weil® nicht

1) Lage der Wohnung innerhalb der Wohnanlage

3) Stauraum in der Wohnung

)

2) GroRe der Wohnung
)
)

4) Helligkeit

5) Anordnung der Rdume

6) Anzahl der Rdume

7) Gréfke der Zimmer

8) Flexibilitat innerhalb der Wohnung

9) Wohnkosten

10) Larm

11) Heizung

Kiche

Bad/WC

Privater AuRenraum ((i) nicht ausfiillen, falls nicht vorhanden)
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12)
13)
14) Aussicht
15)
16)

Hausverwaltung
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Gibt es irgendwelche Probleme?

18. Gibt es Probleme innerhalb der Wohnanlage? (() ankreuzen = ja, Mehrfachantworten méglich, Erklarungen unten méglich)

[J Bauausfiihrung [ Feuchtigkeit

(] Mullplatz, Miilltrennung [] Schimmel

[] zu starke Sonneneinstrahlung [J Hausverwaltung tut nichts

[ zu dunkel [] Haustiere

[J zu heiR [] Betriebskostenabrechnung

[] zu kalt [] StraRenlarm

[ nicht ausreichend Kinderspielplatze [] Larm innerhalb der Siedlung

[] kein Platz fur Haushaltsfiihrung (Wasche waschen, trocknen..)[] Larm innerhalb der Wohnungen (Luftschall, Trittschall etc.)
[] Standard Mébel passen nicht in die Wohnung [J Gemeinschaftseinrichtungen (Kinderspielplatze...)
[ vandalismus in der Siedlung [ Einsehbarkeit von auRen

(] Verwahrlosung der offentlichen Flachen

[ Probleme mit Entliiftung [] andere Probleme:

Erlauterungen:

19. Wie kommen Sie mit lhren Nachbarn aus?

a. Findet Kommunikation innerhalb des Geb&dudes statt? X Ja [J Nein [] weiB nicht
(Stiegenhaus, Flur, etc.)
b. Gibt es spezielle Rdume fiir Kommunikation? K] Ja [ Nein [ weiB nicht
c. Gibt es einen Verein (Tanzverein, Kartenspiel, Schach...) in
Ihrer Wohnanlage? (D) wenn nein, weiter mit punkt e.) (] Ja [ Nein [] weiR nicht

d. Sind Sie ein Mitglied in einem (oder mehreren Vereinen hier? Falls ja, in welchen

e) Gibt es viele kleine Kinder in lhrer Wohnanlage? B Ja [J Nein [ weif nicht
f) Haben sich die Bewohner gekannt, bevor sie eingezogen sind? S Ja [J Nein [J weiR nicht
g) Gibt es seine hohe Fluktuation in dieser Wohnanlage? [ Ja ® Nein [] weik nicht
h) Gibt es viele ausléandische Bewohner? [ Ja g Nein [] weifk nicht
i) Gibt es Konflikte zwischen den Bewohnern? []Ja Nein [] weiR nicht

Falls ja, woriiber?
j) Konnte es hier passieren, dass ein alterer Bewohner, der hier alleine lebt,
stirbt und einige Tage lang nicht gefunden wird? []Ja Dﬂ\lein ] weiR nicht

20. Hatten Sie in lhrer Nachbarschaft jemals Erfahrungen mit Kriminalitdt gemacht?

(@ Nur falls es Ihnen oder einem Ihrer Nachbarn passiert ist)

[] materielle Schadigung (Diebstahl, Betrug, Einbruch, Sachbeschadigung etc.)
[] Konflikte, Auseinandersetzungen, Streitigkeiten

[] Belastigung, Riicksichtslosigkeit, Stankern, Anfassen

] Bedrohung, Rauferei, kérperliche Verletzung

[] Drogenmissbrauch

[] Sittlichkeitsvergehen

[] andere:




Erzdhlen Sie uns lber ihr tagliches Leben zuhause

21. Die Zeit die Sie in lhrer Wohnung verbringen

a) Was ist Ihr Lieblingsplatz in der Wohnung /L//"[M'IMM/M er [l Hegiee

b) Wieviel Zeit verbringen Sie in lhrer Wohnung liblicherweise an einem Wochentag?

3

vormittags Stunden mittags Stunden nachmittags Stunden.
c) Bleiben Sie an Wochenenden lblicherweise zuhause? []Ja E’ Nein

Qo
d) Wieviel Zeit verbringen Sie in Ihrer Wohnung am Wochenende? 4 Stunden

e) Was bevorzugen Sie als Erholungsort?
[J Ihre Wohnung [] Das Areal der Wohnanlage [ Café [d'Parks [ Fitnesscenter

Hlandere Orte: Bé'/g(? . A ear

7

f) Wie oft kochen Sie, oder jemand anders in Ihrem Haushalt, zuhause?

Frihstiick X Mal pro Woche
Mittagessen: 2 Mal pro Woche

Abendessen: S — X Mal pro Woche

g) Wie oft essen Sie zuhause - ohne zu kochen? (Fertiggerichte, Kaltes)

Frihstick 3; Mal pro Woche
2

Mittagessen: 5 Mal pro Woche
Abendessen: S~ Mal pro Woche

22. Welche Transportmittel verwenden Sie fiir den Weg zur Arbeit? (Mehrfachantworten moglich)
] Auto
gl offentliche Verkehrsmittel: [J U-Bahn K Tram W Bus [ andere:
[] Fahrrad
[] zu FuR
[J andere:

22.1. Wie lange dauert die Anfahrt und welche Strecke legen Sie zuriick (in eine Richtung)?
Minuten (Anfahrt in eine Richtung)
Kilometer (Distanz zwischen Arbeitsplatz und Wohnung)

Haben die Planer an Nachhaltigkeit gedacht?

23. Bitte kommentieren Sie folgende Statements:

((: 1 absolut wahr, 2 wahr, 3 weder wahr noch falsch, 4 falsch, 5 absolut falsch, 6 weif} nicht)?

Bitte treffen Sie Annahmen, Sie miissen nicht die richtige Antwort wissen 1 2 3 4 5 6

a) In der Wohnanlage wurde alternative/nachhaltige Energiekonzepte verwirklicht OK|[0O|[Oo|gd | |
b) Die Anlage ist nachhaltig/lumweltfreundlich OlQlg|g|d ]

c) Die Wohnung ist so flexibel, sodass eine Familie /ein Paar nicht gleich ausziehen O/m|0O[0|0d ]

muss, wenn die Familiensituation sich dndert.

c) Die Raume sind mit Standardmébeln leicht méblierbar und wenn ich ausziehen Olm|(O[0|d ]

wiirde, wiirde sie mir der neue Bewohner sehr wahrscheinlich abkaufen, weil sie

perfekt passen




Nun einige Fragen zur Wohnraumeffizienz

24, Bitte kommentieren Sie folgende Statements
((: 1 absolut wahr, 2 wahr, 3 weder wahr noch falsch, 4 falsch, 5 absolut falsch, 6 = wei3 nicht)?

Wenn ich mehr Stauraum hitte... 1 2 3 4 5 6
a)...kénnte ich mehr Hobbies haben. OO O[O ]
b)...miisste ich nicht so viele Dinge wegwerfen. O/ojg|x|0O O
c)...Ich kénnte damit aufhéren, meine Sachen woanders zu lagern O0|0|IX|O O
e)...Ich kénnte mir mehr Dinge zulegen. O/00|xK|O O
f)...Ich kénnte die Wohnung besser méblieren (effizienter) 0| 0o|gox|Od O
24.1. Wissen Sie ungefahr die Raumhéhe Ihrer Wohnung?

[g] Ja, die Hohe betragt 7/ @ m [ Ungefahr, ja, ca. m ] Nein

[

24.2. Haben Sie Mdbel, die die gesamte Raumhéhe ausnutzen?

] Nein K ja, ein paar [ viele [ sehr viele [ weiR nicht

24.3. Glauben Sie, dass Ihre Wohnung!/ Ihr Wohnungsgrundriss effizient ist ( eine optimale Raumausnutzung hat) ?
@/ganz sicher [Jja [Jneutral [Jnein [ ganz sicher nicht ] weiR nicht

25. Kénnten Sie sich vorstellen, dass ein guter Planer eine Wohnung entwerfen kénnte, sodass die Bewohner
entweder...

a) eine Wohnung bekommen, mit derselben GroRe, aber mit besser nutzbarem Raum und mehr Qualitit als Ihre
jetzige Wohnung

[] ganz sicher [ja Mneutral (naja) []nein [ ganz sicher nicht [ weif nicht
oder

b) eine kleinere Wohnung bekommen mit denselben Funktionen und gleicher Qualitit aber mit dem Vorteil von
geringeren Wohnkosten?

[] ganz sicher [Oja [ neutral ﬁ nein [ ganz sicher nicht  [] weiR nicht

26. Hatte ein flexiblerer Grundriss lhnen in verschiedenen Lebenssituationen geholfen?
Denken Sie dabei an eine sich andernde Haushaltsgr#Re oder eine sich verandernde Wohn- und Arbeitssituation etc.
[] ganz sicher Oja O neutral nein [ ganz sicher nicht  [] weif nicht

27. Wiren Sie einverstanden, Kiiche und Wohnraum zusammenzulegen (hypothetisch in einer zukiinftigen
Wohnung) um...

a) einen groReren Raum zu hekommen?
[ ganzsicher ~ Ydja [ neutral [J nein [ ganz sicher nicht  [] weiR nicht

b) 3-5 m* (oder noch mehr) einzusparen, was wahrscheinlich die monatliche Miete reduzieren wiirde, sowie
Betriebskosten etc.

[J ganz sicher Oja [ neutral X nein [ ganz sicher nicht [ weiR nicht

28. Wiirden Sie wohnungsbezogene Funktionen mit lhnrem Nachbar teilen, entweder um Geld zu sparen, oder um
mehr Platz in der Wohnung zu haben? (z.B. Biicherregale, Waschkiiche, Kiiche etc.)

[] ganz sicher [Jja [ neutral nein  [] ganz sicher nicht  [] weiR nicht
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Wohnzufriedenheitsbefragung — Zusatzfragen speziell fiir Baugemeinschaften

Das Institut fir Wohnbau der Architekturfakultat der Technischen Universitat Graz fiihrt gerade eine Wohnzufriedenheits-
befragung in unterschiedlichen Wohnanlagen durch. In diesem Teil geht es ausschlieRlich um Fragen zu den Baugruppen.
Diese Informationen werden ebenso vertraulich beantwortet.

(—\
Ist die Wohnung ihr Eigentum oder Miete oder Miteigentun@r/eiwf? QA
Konnten Sie bereits bei der Planung mitbestimmen? JC’(

Waren/sind Sie mit der Art der Mitbestimmung zufrieden? JKL

Waren Sie von Anfang an in der Baugruppe / nach Fertigstellung Planung / nach Baubeginn /&“‘“[Q‘J;
-

Welche Gemeinschaftseinrichtungen gibt es in Ihrer Baugruppe: \
Y odac . e e Y \ oot , @(}('h/\r\/cﬂ\\\(’ \ &"cuvuq,

[ ax Lt & T N s

Nutzen Sie alle Gemeinschaftseinrichtungen? Neti
Ergdnzen die Gemeinschaftseinrichtungen ihren Wohnraum? W €«
Welche werden besonders haufig genutzt? {; Um!@ 3 r» < \rae LA, [/fg M Bl SO “\\4\ 3

Welche werden wenig bis gar nicht genutzt? .
SCQLL(/{C\) l/(ﬁ( vigtenr Tl

Gibt es eine Gemeinschaftskiiche? Wenn ja, wie wird sie Eenutzt?

Ueb J(&@ ) NZLQM woe Y Meao
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Vertiefen sich soziale Kontakte durch die Gemeinschaftseinrichtungen? & o

Wissen Sie um wieviel sich die Miete durch die Gemeirl;chaftseinrichtungen erhoht?
(j er W‘ C k’\j

Entspricht der Kontakt innerhalb der Baugemeinschaft Ihren Erwartungen? \61

Gibt es Kontakte tiber das eigene Projekt hinaus, mit anderen Baugemeinschaften?
Ne N
Entspricht Aspern ihren Erwartungen?
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